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Volvo Truck Corporation (cégjegyzékszama: 556013-9700, székhelye: 405 08
GOTEBORG, Svédorszag)

AZ ALKATRESZEK GARANCIALIS FELTETELEI

(AZ EGT-BEN, AZ EGYESULT KIRALYSAGBAN VAGY SVAJCBAN,
HIVATALOS VOLVO SZERVIZBEN VASAROLT EREDETI
VOLVO ALKATRESZEKRE VONATKOZIK)

Kildn felhivjuk az Ugyfél figyelmét a felelsségek kizarasara és korlatozasara az
5. feltételnél.

1. ERTELMEZES

1.1. A jelen Szerz&dési Feltételekben a kdvetkezd kifejezések az itt
meghatarozott jelentéssel birnak, kivéve, ha ez a jelentés ellentmond
a szbvegkdrnyezetnek:

Hivatalos Volvo Szerviz: a Volvo hivatalos szervizhalézatanak tagja,
amely érvényes és hatdlyos szervizszerz6déssel rendelkezik.

Hivatalos Volvo Halézat: az EGT-ben, az Egyesilt Kiralysagban és
Svajcban mik6dé hivatalos Volvo szervizek haldzata.

Orszaguti Segélyszolgalat: a jarmd visszaszallitasa a legkdzelebbi
Hivatalos Volvo Szervizbe.

Orszaguti Segélyszolgalati Teriiletek: Albania, Ausztria, Belgium,
Bosznia-Hercegovina, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesilt
Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gérogorszag, Hollandia,
Horvatorszag, lrorszag, Lengyelorszag, Lettorszéag, Liechtenstein,
Litvania, Luxemburg, Maceddnia, Magyarorszag, Malta, Németorszag,
Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag, Svajc,
Svédorszag, Szerbia, Szlovakia, Szlovénia, Térékorszag és Ukrajna.

Kovetkezményes Jarmiikar: a jarmibe szerelt Eredeti Volvo
Alkatrészekben a Hibas Alkatrész hibajanak kdzvetlen kovetkezményeként
keletkezett kdrok. A félreértések elkeriilése végett ez nem vonatkozik

a felépitményre vagy barmely mas nem Eredeti Volvo Alkatrészre.

Megfelel6en Beszerelt: megfelel6en van beszerelve olyan jarm(ibe,
amelyhez tervezték.
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»Ugyfél” azon személy, cég vagy vallalat, aki/amely alkatrészeket vasarol
a tulajdondban Iévé vagy dltala Gzemeltetett jarmivekbe valé beszerelés
céljabdl.

Hibas Alkatrész: a Garancialis Javitads soran kijavitott vagy kicserélt
Eredeti Volvo Alkatrész.

EGT, Egyesiilt Kiralysag és Svajc: az Eurdpai Gazdasagi Térség
tagdllamai, az Egyesllt Kirdlysag és Svajc.

Kivételek és Korlatozasok: az 5. feltételben felsorolt kivételek és
korlatozasok.

Beszerelt Alkatrészek Garanciaja: a 4. feltételben részletezett garancia.

Beszerelt Alkatrészek Garanciateriilete: Afganisztan, Albdania, Algéria,
Andorra, Angola, Argentina, Ausztralia, Azerbajdzsan, Bahrein, Banglades,
Benin, Bhutan, Bolivia, Bosznia és Hercegovina, Botswana, Brazilia,
Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Ciprus, Comore-szigetek, Csad, Dél-
Afrika, Dél-Korea, Dél-Szudan, Dzsibuti, Ecuador, Egyenlit6i-Guinea,
Egyesilt Arab Emirségek, Egyiptom, Elefantcsontpart, Eritrea, Eszak-
Korea, Eszak-Maceddnia, Etidpia, Fidzsi-szigetek, Flilép-szigetek, Gabon,
Gambia, Ghana, Gruzia, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, India, Irak, Iran,
Izrael, Japan, Jemen, Jordania, Kambodzsa, Kamerun, Katar, Kazahsztan,
Kelet-Timor, Kenya, Kina, Kirgizisztan, Kiribati, Kolumbia, Kongdi
Demokratikus Koztadrsasdg, Kongdéi Koztarsasag, Koszovd, Kozép-afrikai
Koztarsasag, Kuvait, Laosz, Lesotho, Libanon, Libéria, Libia, Madagaszkar,
Malajzia, Malawi, Maldiv-szigetek, Mali, Marokkd, Marshall-szigetek,
Mauritania, Mauritius, Mianmar, Mikronézia, Moldova, Monaco, Mongédlia,
Montenegrd, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Oman,
Orményorszég, Pakisztan, Palau, Palesztina, Papua Uj-Guinea, Paraguay,
Peru, Ruanda, Salamon-szigetek, San Marino, Sdo Tomé és Principe,
Seychelle-szigetek, Sierra Leone, Sri Lanka, Suriname, Szamoa, Szaud-
Arabia, Szenegal, Szerbia, Szingapur, Sziria, Szomalia, Szudan,
Szvazifold, Tadzsikisztan, Tajvan, Tanzania, Thaiféld, Togo, Tonga,
Toérbkorszag, Tunézia, Tuvalu, Tirkmenisztan, Uganda, Ukrajna, Uruguay,
Uzbegisztan, Vanuatu, Vatikdnvaros, Venezuela, Vietnam, Zambia,
Zimbabwe és Zold-foki K&ztarsasag.

Eredeti Volvo Alkatrész: eredetileg a Volvo altal szallitott barmely uj,
Volvo markaju eredeti alkatrész; barmely Volvo markaju cserealkatrész;
és barmely eredeti Volvo tartozék.

Alkatrész-garancia: a 3. feltételben részletezett garancia.
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Képzett Szereld: olyan autdszereld, aki (1) a Volvo &ltal jovahagyott
tanfolyamon képzésben részesiilt az adott jarmiivel kapcsolatban (az
eredeti felszerelés vagy Garancidlis Javitas id6pontjdban rendelkezésre
allo képzés alapjan); (II) mihelyében hozzafér a Volvo naprakész miiszaki
szervizinformacidihoz, amelyek az adott felszerelésre vagy Garancidlis
Javitasra vonatkoznak; és (I1l) mihelyében rendelkezik a megfelels
célszerszdmokkal, beleértve a Volvo altal szallitott, az adott javitasi vagy
karbantartasi munkdhoz sziikséges szerszamokat is.

Alkalmas Hely: vagy (I) egy Hivatalos Volvo Szerviz, vagy (I1) a Hivatalos
Volvo Halézaton kivili, valédi kereskedelmi vallalkozasként miikédé
szerviz, amely javitasi és karbantartasi szolgdltatasokat értékesit harmadik
fél gyartok jarmiveihez. A félreértések elkeriilése végett egy Ugyfél
tulajdonaban Iév6é miihely, amely Eredeti Volvo Alkatrészeket szerel be az
Ugyfél tulajdonaban lévs vagy az Ugyfél altal izemeltetett jarm(ivekbe,
nem tartozik e meghatarozas hatalya ala, kivéve, ha a mihely
bizonyithatéan olyan kereskedelmi vallalkozasként mikddik, amely javitasi
és karbantartasi szolgaltatasokat értékesit harmadik fél gyartok
jarmiveihez.

Kezd6 Datum: az Eredeti Volvo Alkatrész Hivatalos Volvo Szervizben
torténd megvasarlasanak datuma.

Volvo: a Volvo Truck Corporation (cégjegyzékszama: 556013-9700,
székhelye: 405 08 GOTEBORG, Svédorszag) és az AB Volvo barmely
mas leanyvallalata.

Volvo Teriilet: minden olyan orszag, amelyben a Volvo hivatalos
szervizhalézatot Gzemeltet.

Garancialis Hiba: a Volvo vagy a Hivatalos Volvo Szerviz meghatarozasa
szerint a szallitas id6pontjaban meglévé vagy a Garanciaidé alatt
bekdvetkezd anyaghiba vagy gyartasi hiba.

Garanciaidé: (i) az Alkatrész-garancia tekintetében a Kezd8 Datumtdl
szamitott 12 hénap; vagy (Il) a Beszerelt Alkatrészek Garancisja
tekintetében a Kezd6 Datumtdl szamitott 24 hénap.

Garancialis Javitas: a kijavitott vagy kicserélt Eredeti Volvo Alkatrész
garancia keretében torténd biztositasa és/vagy a jarmiinek a Hivatalos
Volvo Szerviz altal garancidlisan elvégzett javitasa (ha megtdrtént).

Garancialis Cserealkatrész: a Garancialis Javitas részeként biztositott,
kijavitott vagy kicserélt Eredeti Volvo Alkatrész.

Minden alcim csak a hivatkozas megkdnnyitését szolgalja, és nem
befolydsolja a jelen Szerzédési Feltételek felépitését vagy értelmezését.
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1.3. Hacsak a szdvegkornyezetbdl mdas nem derdl ki, az egyes szdmu alakok
vonatkoznak a tdbbes szamra is, és forditva; az ,iras” vagy ,irott”
kifejezések vonatkoznak a faxra és az e-mailre is.

1.4. A barmely jogszabalyra vagy jogszabalyi rendelkezésre valé hivatkozasok
magukban foglaljak az azok alapjan meghozott, alarendelt jogszabalyokat is,
és az ilyen hivatkozasokat az aktudlis médositott, javitott, bévitett,
konszolidalt, djra hatalyba |éptetett és/vagy lecserélt, hatalyos
jogszabalyokra, jogszabalyi rendelkezésekre és/vagy aldrendelt
jogszabdlyokra valé hivatkozasként kell értelmezni.

1.5. A ,beleértve”, ,ideértve”, ,példaul”, ,magaba foglalja”, ,kiilénésen” vagy
barmely hasonlé sz6t vagy kifejezést kovetd szavak korlatozas nélkdl
értelmezenddk, és ennek megfelel6en nem korlatozzak az ket megel6z6
szavak jelentését.

2. JELEN SZERZODES TERULETI ALKALMAZASA

2.1. Ez a szerz6dés csak az EGT-ben, az Egyesilt Kirdlysagban vagy
Svéjcban |évé Hivatalos Volvo Szervizekben vésarolt Eredeti
Volvo Alkatrészekre vonatkozik.

3. ALKATRESZ-GARANCIA

3.1. Az Alkatrész-garancia minden Megfelel6en Beszerelt Eredeti
Volvo Alkatrészre vonatkozik.

3.2. Abban az esetben, ha egy Eredeti Volvo Alkatrésszel kapcsolatban, amelyre
az Alkatrész-garancia vonatkozik, a Garanciaid6 alatt Garancidlis Hiba merdl
fel, és az Ugyfél a Garanciaid§ alatt értesiti a Hivatalos Volvo Szervizt
a Garancialis Hibardl, az Ugyfél a kdvetkezd elénydket élvezheti:

3.2.1. A Hibas Alkatrészt vagy kijavitjak és visszakiildik az Ugyfélnek, vagy
a Volvo vagy a Hivatalos Volvo Szerviz sajat dontése szerint
cserealkatrészt biztosit szamara.

3.2.2. A Garancialis Cserealkatrészre a Hibas Alkatrészre vonatkozé
eredeti Garanciaid6 hatralévé részében érvényes lesz az Alkatrész-
garancia.

3.2.3. Az Alkatrész-garanciara mindig vonatkoznak a Kivételek és
Korlatozasok.

4. BESZERELT ALKATRESZEK GARANCIAJA

4.1. A Beszerelt Alkatrészek Garancidja minden olyan Eredeti Volvo Alkatrészre
vonatkozik, amely:

4.1.1. Megfelel6en Beszerelt, és
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4.1.2. Képzett Szerel6 szereli be egy Alkalmas Helyen.

4.2. A jarm(ivon a Beszerelt Alkatrészek Garancidja keretében végzett minden
javitast egy Hivatalos Volvo Szervizben kell elvégezni.

4.3. Abban az esetben, ha egy Eredeti Volvo Alkatrésszel kapcsolatban, amelyre
a Beszerelt Alkatrészek Garancidja vonatkozik, Garancialis Hiba merdl fel,
és errdl az Ugyfél a Garanciaid6 alatt értesiti a Hivatalos Volvo Szervizt, az
Ugyfél a kdvetkezd el6nydket élvezheti:

4.3.1. A Hibas Alkatrészt vagy kijavitjak, vagy a Volvo vagy a Hivatalos
Volvo Szerviz sajat dontése szerint Eredeti Volvo Alkatrészt biztosit
szamara.

4.3.2. Az Ugyfélnek nem kell megfizetnie a Garancidlis Javitds munkadijat,
ha a Garancidlis Javitast egy Hivatalos Volvo Szervizben végzik el.

4.3.3. Minden Kovetkezményes Jarmiikar a Garancidlis Javitas részét képezi,
ha a Garancidlis Javitast egy Hivatalos Volvo Szervizben végzik el.

4.3.4. Orszaguti Segélyszolgalat biztositott, ha a Garancialis Javitast egy
Hivatalos Volvo Szervizben végzik el.

4.3.5. A Garancialis Cserealkatrészre a kdvetkez§ el6nydk vonatkoznak:

4.3.5.1. A Beszerelt Alkatrészek Garancidja érvényes lesz a Hibas
Alkatrészre vonatkozé eredeti Garanciaidd hatraléve részére,
ha a javitds megfelel a fenti 4.1 feltételben meghatarozott
Feltételeknek; és ha a 4.1 feltételben meghatarozott Feltételek
nem teljestlnek.

4.3.5.2. Az Alkatrész-garancia csak az Alkatrészekre vonatkozé Garancialis
id6szak hatralévd részére (ha van ilyen) érvényes, ha a javitas
megfelel a fenti 3.1 feltételben meghatarozott Feltételeknek; és
ha a 3.1 feltételben meghatarozott Feltételek nem teljesiinek.

4.3.5.3. Nincs semmilyen mas garancia.

4.3.6. A Beszerelt Alkatrészek Garanciajara vonatkoznak a Kivételek és
Korlatozasok.

5. KIVETELEK ES KORLATOZASOK

5.1. A Beszerelt Alkatrészek Garancidja és az Alkatrész-garancia nem
alkalmazandé, amennyiben a Volvo vagy a Hivatalos Volvo Szerviz
bizonyitani tudja, hogy a Garancialis Hiba a kdvetkezdk kdzvetlen vagy
kdzvetett kovetkezményeként keletkezett:

5.1.1. normal kopas és elhasznalédas;
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5.1.2. nem megfelel6 kezelés, helytelen vagy tulzott tarolasi idé a Hivatalos
Volvo Szerviz, az Ugyfél vagy harmadik fél &ltal, a félreértések
elkerulése végett beleértve az Eredeti Volvo Alkatrész eredeti
csomagolasban térténd taroldsdnak elmulasztasat.

5.1.3. ajarmli vagy az Eredeti Volvo Alkatrész karbantartédsat nem
a Volvo ajanlasai szerint végezték;

5.1.4. hanyagsag, baleset, nem megfelel§ hasznalat, beszerelés vagy beallitas;

5.1.5. az Eredeti Volvo Alkatrészt vagy az egyéb kapcsol6dé alkatrészeket
(a szoftvereket is beleértve) médositotték a Volvo specifikacidjahoz
képest, vagy nem a tervezett vagy szant célnak megfelel6en
hasznaltdk 6ket; és

5.1.6. egy masik Eredeti Volvo Alkatrész vagy nem eredeti alkatrész
meghibasodasa.

5.2. A Beszerelt Alkatrészek Garanciaja és az Alkatrész-garancia nem érvényes,
amennyiben:

5.2.1. az Eredeti Volvo Alkatrészt a Volvo a jarm vagy a hajtaslanc
garancidja kapcsan biztositotta, vagy egy kildnleges
kotelezettségvallalasi kod (SCC) id8szakaban cserélték ki;

5.2.2. az alkatrész szabotazselleni pecsétjeit feltdrték.

5.3. Kizéardlag a kdvetkezd helyeken leirt el6nydk érvényesek:
5.3.1. Alkatrész-garancia a 3.2 feltétel szerint;
5.3.2. Beszerelt Alkatrészek Garanciaja a 4.3 feltétel szerint.

A kétségek elkerlilése végett a kovetkezs karok kifejezetten ki vannak
zarva mind az Alkatrész-garanciabdl, mind a Beszerelt Alkatrészek
Garanciajabol:

5.3.3. barmilyen veszteség, koltség vagy kar, beleértve a hasznalat,
nyereség, varhaté megtakaritds, rakomany, szallas, telefonhivasok,
étkezés vagy expressz szallitas elvesztését, az elvesztegetett id6t,

a kellemetlenségeket vagy a szallitds meghidsulas; valamint barmilyen
mas kozvetlen, kdzvetett, véletlen vagy kdvetkezményes veszteség
vagy kar, amely az Ugyfelet (vagy barki mast) a garancia &ltal fedezett
hiba kévetkeztében érheti;

5.3.4. olyan ki- vagy beszerelési kdltségek, amelyek a nem a Volvo altal
beépitett berendezések, felépitmények vagy egyéb alkatrészek
kapcsan meriltek fel.
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5.4. Az Orszaguti Segélyszolgdlat csak akkor érvényes, és csak akkor igényelhetd,
amennyiben:

5.4.1. a meghibdsodas Garancidlis Hiba eredménye; és
5.4.2. a jdrm( vezetés kbzben veszélyt jelent a kdzuti biztonsagra; vagy
5.4.3. a jdrm{ nem vezethetd.

6. DOKUMENTACIO

6.1. Az Alkatrész-garancia szerinti igény érvényességének
ellenérzéséhez az Ugyfélnek be kell mutatnia az eredeti szamlat,
amelyen szerepelnek a kdvetkez6 adatok:

6.1.1. a Hivatalos Volvo Szerviz, amelyt6l az Eredeti Volvo Alkatrészt
vasaroltak;

6.1.2. a vasarlas datuma; és
6.1.3. az alkatrész cikkszdma és sorozatszéama (amennyiben megtalélhaté rajta).

6.2. A Beszerelt Alkatrészek Garancidja szerinti igény érvényességének
ellen6rzéséhez:

6.2.1. a Hivatalos Volvo Szerviz altal beszerelt Hibas Alkatrész esetében az
Ugyfélnek észszer( bizonyitékot kell bemutatnia arrél, hogy a szerel6
Képzett Szereld volt, valamint be kell mutatni az eredeti szamlat,
amely tartalmazza a kdvetkez6 adatokat:

6.2.1.1. a Hivatalos Volvo Szerviz, amelytdl az Eredeti Volvo Alkatrészt
vasaroltak;

6.2.1.2. a Hivatalos Volvo Szervizt6l valé vasarlas datuma;

6.2.1.3. az alkatrész cikkszama és sorozatszama (amennyiben
megtalalhato rajta);

6.2.1.4. a jarm{i azonositasat segité adatok (alvaz-azonosité, rendszam
vagy jarmi-azonosité [VIN]), és

6.2.1.5. a beszerelés bizonyitéka (munkakdltség, VST vagy egyéb).

6.2.2. Olyan Hibas Alkatrészre vonatkoz6an, amelyet eredetileg egy olyan
Alkalmas Helyen szereltek be, amely nem Hivatalos Volvo Szerviz,
az Ugyfélnek a kovetkezbket kell benyujtania:

6.2.2.1. észszerl bizonyiték arra vonatkozdéan, hogy a szerel6
Képzett Szereld volt; és
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6.2.2.2. az Alkalmas Hely altal kidllitott eredeti szamla, amely tartalmazza
a kévetkez6 adatokat:

6.2.2.2.1. az alkatrész cikkszdma és sorozatszama (amennyiben
megtalalhato rajta);

6.2.2.2.2. a jarm{i azonositasat segitd adatok (alvéaz-azonositd,
rendszam vagy jarmi-azonosité [VIN]), és

6.2.2.2.3. a beszerelés bizonyitéka (munkakdltség, VST vagy egyéb);
6.2.2.2.4. a beszerelés datuma; és

6.2.2.3. a kovetkezbk észszerl bizonyitéka:

6.2.2.3.1. a Hivatalos Volvo Szerviz, amelyt6l az Eredeti Volvo
Alkatrészt el6sz0r megvasaroltak;

6.2.2.3.2. a Hivatalos Volvo Szerviztdl vald vasarlas datuma.
7.Cim

7.1. A kicserélt Hibas Alkatrész tulajdonjoga a Volvora szall at.

8. AZ ALKATRESZ-GARANCIA ES A BESZERELT ALKATRESZEK
GARANCIAJANAK TERULETI ALKALMAZASA

8.1. Az Alkatrész-garancia barmely Volvo Terlileten érvényesitheté.

8.2. Amennyiben az eredeti beszerelés:
8.2.1. Hivatalos Volvo Szervizben t6rtént:

8.2.1.1. a Beszerelt Alkatrészek Garancidja csak a Garanciaid§ elsé
12 honapjara érvényes barmely Volvo Terlleten;

8.2.1.2. a Beszerelt Alkatrészek Garanciaja az EGT-ben, az Egyesiilt
Kiralysagban és Svajcban, valamint barmely Beszerelt
Alkatrészek Garanciateriletén érvényes; és

8.2.1.3. az Orszaguti Segélyszolgalat a barmelyik Orszaguti
Segélyszolgalati Terlleten bekdvetkezett

meghibasodasokra érvényes.

8.2.2. Barmely mas Alkalmas Helyen tortént:
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8.2.2.1. a Beépitett Alkatrészek Garanciaja az EGT-ben, az Egyesilt
Kirdlysdgban és Svajcban érvényes; és

8.2.2.2. az Orszaguti Segélyszolgalat az EGT-ben, az Egyesllt
Kirdlysdgban és Svajcban bekdvetkezett meghibasodasokra
érvényes.

9. MODOSITASOK

9.1. A Volvo id6rél id6re moédosithatja vagy javithatja a jelen Szerzédési
Feltételeket.

10. ALTALANOS RENDELKEZESEK

10.1. Az Ugyfél felé fennallé kotelezettségek teljesitésének ideje alapvets
fontossagu.

10.2. A Volvo jogosult a jelen szerz6dés szerinti jogainak és kdtelezettségeinek
egészét vagy barmely részét atruhazni, delegalni, licencelni, bizomanyba
adni vagy alvallalkozéknak tovabbadni.

10.3. A jelen szerz6désben részes felek nem kivanjak, hogy a szerz6dés
barmelyik feltétele olyan személy éltal is érvényesithetd legyen, aki
nem részese a szerz8désnek.

10.4. A jelen szerz6dés létrehozdsat, |étezését, felépitését, teljesitését,
érvényességét és minden aspektusat illetéen a svéd jog az iranyado,
kivéve, ha az iranyadé jogot meghatarozo rendelkezések kizarjak a svéd
jogot; és nem alkalmazanddk az Egyesilt Nemzeteknek az aruk
nemzetkdzi adasvételi szerz6déseirdl sz6l6 egyezményében
megfogalmazott szabalyok, kivéve és amennyiben mas jog alkalmazandé
kotelezben.

10.5. A svéd birésagok, elsé fokon a géteborgi kdrzeti birésag (Géteborgs
tingsratt), kizérdlagos illetékességgel rendelkeznek a jelen szerz6désbél
eredd vagy azzal 0sszefliggésben felmerils jogvitdk rendezésének
vonatkozasaban. A felek megallapodnak abban, hogy elfogadjak ezt
a joghatésagot.



