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Volvo Dynafleet szervizszerzédés

VOLVO TRUCKS adatai:

Cégnév,

Székhely,
Cégjegyzékszam:
Statisztikai szamjel:

(a tovabbiakban: ,VOLVO TRUCKS?”)

Ugyfél adatai:

Cégnév,

Székhely,

Cégjegyzékszam:

Statisztikai szamijel:

(a tovabbiakban: ,Ugyfél”)

Az Ugyfél véllalja, hogy megkéti a jelen Dynafleet-szerzédést (a tovabbiakban: ,Szerzédés”).

1. A szerzddés targya

1.1. A jelen Szerzédés feltételei és kikdtései alapjan, valamint az Ugyfél altal az itt meghatarozott ar és egyéb
dijak megfizetése elleneben a VOLVO TRUCKS az alabbi 2 cikkben leirt szolgaltatasokat (a tovabbiakban
»Szolgaltatdsok”) nyujtja az Ugyfél altal a Volvo Connecten megjeldlt jarmii(vek)re (a tovabbiakban ,Jarmd”).

2. Szolgéltatasok

2.1. A Volvo Dynafleet szolgaltatasok a kdvetkezdk:
0] Helymeghatarozas, Helymeghatarozas+;
(i) Uzemanyag és kérnyezetvédelem;
(i) Vezetési idok;
(iv) Uzenetkuildés;
(V) Jarm( allapota;
(vi) Biztonsagi szolgaltatas;
(vii) Utvonal és hatotav;
(viii) Energia és kornyezetvédelem.

A Szolgaltatasok tovabbi leirdsa a Volvo Connectben talalhaté.

2.2. A VOLVO TRUCKS bérmely olyan véltoztatasra jogosult a Szolgéaltatasok nyujtasdban, amelyek az
alkalmazandé biztonsagi, torvényi vagy szabalyozasi kdvetelményeknek vagy a hozzaadott funkcioknak valo
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megfeleléshez sziikségesek, illetve amelyek érdemben nem befolyasoljak a Szolgaltatasok minéségét vagy
teljesitményét.

3. A Szolgaltatasok ara

3.1. Az Ugyfél a Szolgaltatasok arat az Ugyfél és a VOLVO TRUCKS kozotti eseti megallapodasok alapjan
fizeti meg:

0] vagy elére egy rogzitett, elére fizetett idészakra;

(ii) vagy havonta szamla ellenében.
3.2. Az Ugyfél a Szerzédés alapjan teljesitendd 6sszes kifizetést telijes 6sszegben, barmilyen beszamitas,

korlatozas vagy feltétel nélkul, illetve barmilyen levonas vagy viszontkdvetelés beszamitasa nélkil koteles
teljesiteni.

3.3. Ha a Szerz6dés alapjan fizetend® barmely 6sszeget nem fizetik ki az esedékességig, akkor —a VOLVO
TRUCKS Szerz6désbél eredd egyéb jogainak sérelme nélkil — az 6sszeg az esedékesség napjatol a teljes
kifizetésig barmely elbiralas el6tt és utan kamatozik. A kamat mértéke megegyezik a 3 havi stockholmi bankkozi
kamatlabbal (STIBOR).

4. Az elore fizetett el6fizetésekre vonatkozo kiilonleges feltételek

4.1. Azokra a Szolgaltatasokra, amelyekért rogzitett idészakra elére fizetnek, a kovetkez§ feltételek
ervényesek:
0) Az elbre fizetett id6szak kihasznalasa érdekében a Jarmivet az elbre fizetett id6szak

kiszamlazasatol szamitott egy éven belil regisztralni kell a Volvo Connect szolgéaltatasban.

(i) Az elbfizetési idészak a Jarmiinek a Volvo Connect szolgaltatasban torténé regisztraciojat
koévetd honap elsd napjan kezdédik.

(iii) Az elbre fizetett el6fizetés idétartama alatt a Jarmivel kapcsolatos rendszeres, havi eléfizetési
dijakat az el6re megfizetett dijra tekintettel nem szamlazzuk ki az Ugyfélnek.

(iv) Az elbfizetési dij altal nem fedezett Szolgéltatdsok vagy hasznalat dijat (pl. a tovabbi
Szolgaltatasok dijat) felszamitjuk és kiszamlazzuk az Ugyfélnek.

(V) Az elbre fizetett idGszak alatt az Ugyfél nem kap visszatéritést, ha felhagy barmelyik
Szolgaltatas igénybevételével. Ha az Ugyfél tovabbi Szolgaltatdsokra kivan eléfizetni az elére fizetett
idészak alatt, akkor a tovabbi Szolgaltatas(ok)at havonta szamlazzuk ki a fenti 3 cikknek megfeleléen.

(vi) Amikor az el6re fizetett el6fizetési id6szak lejart, az eléfizetés havi eléfizetésre valtozik,
amennyiben a function.dynafleet.renewal@volvo.com email cimrdl érkezett levélben a megadott linkre
kattintva az Ugyfél ennek megfeleléen rendelkezik. Ez esetben az eléfizetés havonta kerill
kiszamlazasra a 3 cikknek megfeleléen.

Amennyiben az Ugyfél nem nyilatkozik vagy nem kéri a szolgaltatas meghosszabbitasat, az elére fizetett
eléfizetési id6szak lejartakor a jelen Szerz6dés automatikusan megszinik.

(vii) A fentiek azonban nem érintik a VOLVO TRUCKS-nak az alabbi Error! Reference source not
found. cikkben foglalt visszatéritési kotelezettségét.

5. Informacids rendszerek

5.1. Az Ugyfél tisztdban van azzal, hogy a Volvo Group valamelyik véllalata altal gyartott, szallitott vagy
értékesitett Volvo jarmlivek egy vagy tobb olyan rendszerrel rendelkeznek, amelyek a jarmire vonatkozé
informécidkat gyijthetnek és tarolhatnak (a tovabbiakban ,Informécios rendszerek”), ideértve tdbbek kozott a
jarmi allapotaval és teljesitményével, valamint a jarm{ mikodésével kapcsolatos informaciok (a tovabbiakban
egylttesen ,Jarmiiadatok”) gy(ijtését és tarolasat is. Az Ugyfél vallalja, hogy semmilyen médon nem akadalyozza
az informaciés rendszer miikddését. A Jarmiadatok a VOLVO TRUCKS kizardlagos tulajdonéat képezik.

5.2. Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy tekintet nélkiil a jelen Szerzédés barmilyen felmondasara
vagy lejaratara, a VOLVO TRUCKS: (i) barmikor hozzéaférhet az Informaciés rendszerekhez (ideértve a tavoli
hozzéaférést is); (i) gyljtheti a JarmGadatokat; (iii) a JarmGadatokat a Volvo Group rendszerein tarolhatja;
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(iv) a Jarmiiadatokat az Ugyfél szamara nyuijtott szolgaltatasok biztositasa érdekében, valamint sajat belsd és
egyeéb észszer( Uzleti célokra hasznalhatja fel; és (v) megoszthatja a Jarm{adatokat a Volvo Groupon bellil és
bizonyos harmadik felekkel.

5.3. Az Ugyfél kételes biztositani, hogy mindegyik jarmiivezetd és barmely mas olyan személy, akit az Ugyfél
felhatalmazott a jarm{ Gzemeltetésére: (i) tisztaban legyen azzal, hogy a VOLVO TRUCKS jogos érdeke alapjan
gy(ijthet, tarolhat, hasznalhat, megoszthat vagy mas médon kezelhet vellk kapcsolatos személyes adatokat; és
(ii) megkapja a Volvo Group alkalmazandd adatvédelmi nyilatkozatanak (amely a kdvetkezd cimen érhetd el:
https://www.volvogroup.com/en-en/privacy.html) egy példanyat vagy a rd mutaté hivatkozast.

5.4. Az Ugyfél vallalja, hogy irasban értesiti a VOLVO TRUCKS vallalatot, ha eladja vagy mas modon
harmadik félre ruhazza at a Jarm tulajdonjogat.

6. Adatkezelési megallapodas

6.1. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Adatkezelési Szerzédés (lasd az 1. mellékletet, illetve a kdvetkezd
weboldalt: http://tsadp.volvotrucks.com/, a jelen Szerzd8dés szerves részét képezi, és egyetért azzal, hogy a
megallapodas feltételei a jelen Szerz6dés alapjan torténé barmilyen adatkezelésre vonatkoznak.

7. Tartam és megsziinés

7.1. A jelen Szerzédés azon a napon lép hatalyba, amikor az Ugyfél regisztralja a Jarmivet a Volvo
Connecten.
7.2. A Szerzédés mindaddig hatalyban marad, amig az Ugyfél nem torli a Jarmivet a nyilvantartasbél a Volvo

Connecten. A Szerz6dés annak a naptari hdnapnak a végén szilinik meg, amelyben a nyilvantartasbdl valo torlés
tortént.

7.3. A Szerzddés automatikusan megsziinik, ha az Ugyfél a Jarmi tulajdonjogéat harmadik félre ruhazza ét.

7.4. A VOLVO TRUCKS azonnali hatallyal felmondhatja a Szerzédést, ha az Ugyfél Iényegesen megsérti a
Szerz6dést, vagy ha fizetésképtelenséget vagy csédot jelent, ha hitelezdivel barmilyen megallapodast kot, vagy
ha barmilyen mas, hasonl6 hatasi megallapodast kot vagy helyzetet alakit ki.

7.5. Ha az Ugyfél elmulaszt megfizetni a jelen Szerz6dés alapjan esedékes barmely dsszeget, ez sulyos
szerz6désszegés, amely feljogosita a VOLVO TRUCKS vallalatot a jelen Szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasara.

7.6. Ha a jelen Szerzddés lejar vagy megsziinik, a lejarat vagy megsziinés datuma utan a kévetkezdket kell
alkalmazni:
0] A Szerzddés semmiféle megsziinése nem sérti sem az Ugyfél, sem a VOLVO TRUCKS

megsziinés elbtt szerzett jogait és megsziinés el6tt fennalld kotelezettségeit és felel6sségét. Azok a
feltételek, amelyek kifejezetten vagy vélelmezetten érvényesek lehetnek a megszilinés utan is, a
megsziinés ellenére is érvényben maradnak.

(i) A Szerzddés barmilyen okbdl térténé megsziinése esetén az Ugyfél nem jogosult arra, hogy a
jelen Szerzédés alapjan kifizetett barmilyen ©sszeget szamara visszatéritsenek, és az Ugyfél
haladéktalanul kételes megfizetni a VOLVO TRUCKS részére a jelen Szerz6dés alapjan esedékes
Osszegeket.

(iii) A VOLVO TRUCKS azonban rogzitett, el6re fizetett id6szakra kotott Szerzédés esetén
kartalanitja az Ugyfelet, ha a VOLVO TRUCKS lényegesen csokkentette a Szolgaltatasok korét ezen
id6étartam alatt. A kartalanitas ebben az esetben aranyos a Szolgaltatasoknak a fennmaradoé idészakban
torténé csokkentett igénybevételével, de nem tartalmaz semmilyen egyéb, az Ugyféinek adott kartéritést,
példaul Uzleti lehetéség elvesztése miatt felmerult kiadasokért, kdltségekért és karokért, valamint az
elmaradt haszonért.

8. Az Ugyfél altalanos feleléssége és kotelezettségei

8.1. Az Ugyfél koteles biztositani, hogy minden alkalmazott vagy mas olyan személy, aki a Jarmivet
Uzemelteti, vagy aki igénybe veszi a Szolgaltatasokat, betartsa a jelen Szerz6dés rendelkezéseit, valamint a
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Szolgéltatdsok hasznalati feltételeiben és a VOLVO TRUCKS felhasznal6i Utmutatéjadban a Szolgaltatassal
kapcsolatban megfogalmazott utasitasokat és javaslatokat.

8.2. Az Ugyfél garantalja, hogy 6 a jarmi tulajdonosa, vagy hogy mas modon rendelkezik rendelkezési joggal
a Jarmi felett.
8.3. A Jarmi tekintetében a Szolgaltatasokat a VOLVO TRUCKS csak akkor nydjtja, ha a Szolgaltatas dijat

a VOLVO TRUCKS a jelen Szerzédésnek megfeleléen megkapta, és ha az Ugyfél beszerezte a Szolgaltatasok
hasznalatahoz sziikséges 0sszes berendezést és szoftvert.

9. Informéciok rendelkezésre allasa

9.1. A Volvo Connect szolgaltatasban lathaté informéaciok az alabbiak szerint allnak az Ugyfél
rendelkezésére: (a) a Helymeghatarozas adatai egy (1) évig; (b) a Helymeghatarozas+ adatai 100 napig;
(c) a digitalis tachografok letoltott adatai (legalabb) 6t (5) évig; (d) az ,Uzemanyag és kdrnyezetvédelem”
jelentéseinek adatai 6sszesitett szinten 6t (5) évig; (e) a ,Biztonsagi szolgaltatas” jelentéseinek adatai 6sszesitett
szinten 6t (5) évig; (f) az eszkdzokkel kapcsolatos riasztasok 90 napig; (g) az lizenetadatok 180 napig.

10. A felelosség korlatozasa

10.1. A jelen cikk koévetkez6 rendelkezései a Szerzddés érvényességi korére és a Szolgaltatasok arara
vonatkoznak.
10.2. A jelen Szerzddés alapjan a VOLVO TRUCKS teljes, maximalis feleldssége az egyes naptari

negyedévekben felmerild karokat illetéen (legyen a kartéritési igény alapja szerzédés, szerzddésen kivili
karokozas, gondatlansag, torvény, karpotlas vagy mas) nem haladhatja meg a Szerz6édés alapjan az igény
felmeriilésének negyedévében kifizetett 6sszeg 100%-at.

10.3. A VOLVO TRUCKS nem tartozik felelésséggel semmilyen elmaradt nyereségért, ki nem hasznalt tizleti
lehet6ségért, elpazarolt Ggyintézési idéért és az adatok rekonstrualasanak vagy helyreallitdsanak koltségeiért
(legyen a kartéritési igény alapja szerzddés, szerzédésen kivili karokozas, gondatlansag, térvény vagy mas),
fuggetlendl attél, hogy az ilyen veszteség kdzvetlenil vagy kdzvetetten merilt-e fel, és hogy a VOLVO TRUCKS
tudott-e annak lehet6ségérdl vagy sem; tovabba a VOLVO TRUCKS nem tartozik feleldsséggel semmilyen
kovetkezményi vagy kdzvetett veszteségért sem.

10.4. AVOLVO TRUCKS ezennel a jogszabalyokban megengedett legnagyobb mértékben kizar minden olyan
kifejezett (a jelen Szerzédésben meghatarozottaktol eltéré) vagy vélelmezett, torvényi, szokason alapuld vagy
egyeb feltételt, szavatossagot és kikotést, amely az ilyen kizaras nélkil fennallna vagy fennéllhatna az Ugyfél
javéra.

11. Vis major

11.1. A VOLVO TRUCKS nem tartozik felelésséggel az Ugyfél felé a Szerz6dés teljesitésének elmulasztasaért
vagy késedelméért, illetve barmilyen ilyen mulasztasnak vagy késedelemnek a kévetkezményeiért, ha az ilyen
mulasztds vagy késedelem oka a VOLVO TRUCKS érdemleges befolyasan és szandékan kivil es6 esemény —
ideértve tobbek kdzott a harmadik fél szolgaltatokat (ideértve tobbek kozétt a mobiladathal6zat-szolgaltatékat is),
a természeti katasztréfat, a haborit, az iparagi szakmai vitat, a tlintetést, a tizvészt, a vihart, a robbanast,
jarvanyhelyzettel kapcsolatos korlatozasokat, a terrorcselekményt és nemzeti
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vészhelyzetet —, és az ilyen kotelezettségek teljesitése céljab6l a VOLVO TRUCKS jogosult észszeri hatarid6-
hosszabbitasra.

12. Megjegyzések

12.1. A jelen szerzédés felmondasardl a VOLVO TRUCKS minden értesitést az Ugyfél Volvo Connecten
regisztralt e-mail-cimére kdild.

12.2. A VOLVO TRUCKS éltal a jelen Szerz6déssel kapcsolatban kiildétt egyéb értesitéseit megfeleléen
kézbesitettnek kell tekinteni, amikor a Volvo Connecten kdzzéteszik.

13. Egyéb
13.1. A VOLVO TRUCKS Kkotelezettségeinek teljesitési idépontja nem mindsil Iényeges szerz&dési
feltételnek.
13.2. Ha a jelen Szerz6dés barmely feltételét vagy részét valamely bir6sag, torvényszék, kdzigazgatasi szerv

vagy illetékes joghatésag jogellenesnek, érvénytelennek vagy végrehajthatatlannak talalja, akkor az adott
rendelkezés hatalyat veszti, és a szlikséges mértékben eltavolitjuk a Szerz8désbdl, lehetéség szerint a Szerzédés
barmely mas rendelkezésének vagy részének moédositasa nélkil, és ez nem befolyasolja a Szerz6dés egyéb
rendelkezéseit, amelyek tovabbra is hatélyban és érvényben maradnak.

13.3. A VOLVO TRUCKS semmilyen joganak, hatdskoérének vagy jogorvoslatdnak elmulasztdsa vagy
késedelme nem tekinthet6 felmentésnek, sem pedig részleges gyakorlasa nem zarja ki ugyanezen, vagy barmely
mas jog, hataskor vagy jogorvoslat tovabbi gyakorlasat.

13.4. A VOLVO TRUCKS a Szerzédés feltételeit megvaltoztathatja vagy modosithatia az Ugyfél harom
honappal megel6zéen t6rténd értesitésével.

13.5. Ez egy egyedi Szerzédés az Ugyfél szamara, aki a VOLVO TRUCKS elézetes irasbeli beleegyezése
nélkil nem engedményezheti, nem ruhazhatja at, nem adhat hozza engedélyt, nem adhatja mas kezelésébe és
nem adhatja alvallalkozasba a Szerz6désbél eredé semmilyen jogat vagy kotelezettségét.

13.6. A Szerzédés tartalmazza azokat a feltételeket, amelyekben a VOLVO TRUCKS és az Ugyfél a
Szolgéltatdsokkal kapcsolatban megallapodott, és hatalyon kivil helyez minden, a felek kdzott az ilyen
Szolgaltatasokkal kapcsolatos el6zetes irasbeli vagy szdbeli megallapodast, nyilatkozatot vagy egyetértést.

14. Alkalmazandd joq és vitarendezés

14.1. Ezt a Szerz6dést a svéd jog szabalyozza és értelmezi, a kollizios elvek figyelembevétele nélkil.

14.2. A jelen Szerz8désbdl eredd vagy azzal 6sszefliggésben felmerildé barmely vitat, ellentmondast vagy
kovetelést, illetve annak megsértését, felmondasat vagy érvénytelenségét elészor a Stockholmi Kereskedelmi
Kamara Mediacios Intézetének szabdlyai szerint kell mediaciéra bocsatani, kivéve, ha a felek egyike azt
kifogasolja. Ha az egyik fél kifogast emel a mediacio ellen, vagy ha a mediaci6 megszlnik, a vitat végul a
Stockholmi Kereskedelmi Kamara Valasztottbirdsagi Intézetének szabalyaival 6sszhangban valasztottbirdésagi
uton kell megoldani. A valasztottbir6sagi eljarast angol nyelven kell lefolytatni. A valasztottbiraskodas helye a
svédorszagi Goéteborg lesz. A VOLVO TRUCKS azonban sajat belatasa szerint jogosult a nemzeti birésagokhoz
fordulni az ipari tulajdonjogok, példaul a szabadalmak, a védjegyek és az ipari titkok tigyében.

Keltezés helye és ideje:

VOLVO TRUCKS Ugyfél
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