2.2.

2.3.

3.0 valtozat, 2025. szeptember

Volvo Group Adatkezelési Megallapodas

Az adatok hatékony felhasznalasanak lehetévé tétele a Volvo Ugyfelei részére nyujtott ajanlatainak Iétfontossagu részét képezi.
Ennek keretében a Volvo elkdtelezett az adatok atlathatd, jogszerli és biztonsagos kezelése irant. Mindezekkel az adatokat
bizalmas modon hasznalhatjuk fel termékeink és szolgaltatasaink fejlesztésére, biztositasara és javitasara, tovabb névelve ezzel

az Ugyfeleink szamara nyujtott értéket.

A jelen Adatkezelési Megallapodas (a tovabbiakban: “AKM”) minden olyan megallapodas reszét képezi, amely hivatkozast
tartalmaz a jelen AKM-re, valamint amely a Volvo altal az Ugyfél szdmara biztositott (az eladast, bérbeadast és lizinget is
beleértve) Termékekhez és/vagy Szolgaltatasokhoz kapcsolddik (a tovabbiakban: “Megallapodas”).

A jelen AKM nagybetiivel kezdett kifejezéseinek definicidjat az 1. sz. melléklet tartalmazza, amennyiben azok nincsenek

feltintetve a jelen AKM f6 szdvegrészében.

Mi a jelen AKM célja?

Annak érdekében, hogy a Volvo Termékek és
Szolgaltatasok keretében az adatok haszndlata a
megallapodasban szerepld keretek k6zott torténhessen, és
mindkeét fél betarthassa az Adatvédelmi Torvényeket és az
Adatgy(jtési és Megosztasi Torvényeket, a jelen AKM
megszabja azokat a feltételeket, amelyek alapjan a Volvo
Group gy(jti, felhasznalja és megosztja a Jarmiiadatokat,
emellett kijeldli a szerz6déses feltételeket a Volvo Ugyfél
nevében végzett Személyesadat-Kezelésére.

Mik a Jarmiiadatok?

. Jarmiadatnak minésil minden olyan adat (beleértve az

elektronikus hirkdzlési adatokat és a végberendezések
informacioit is), amelyek valamely Jarm{ben jonnek létre,
valamely Jarml hozza O&ket létre, ill. mas maddon
kapcsolddnak valamely Jarmiihéz (,Jarmiadatok”). llyen
adat példaul minden olyan adat, amelyet a Jarmi
Informacios Rendszerei, ill. egyéb, a Jarmiihéz kapcsolddo
Szolgaltatasokat futtatdé eszkdézok gyljtenek, napléznak,
tarolnak vagy tovabbitanak, valamint a Jarmiibdl vezeték
nélkul vagy vezetéken letdltétt adatok is. Jarmiadatnak
szamit tehat minden olyan adat, ami példaul a Jarmi
teljesitményére, hasznalatara, szervizelésére és
javitadséara, vészhelyzeti segitségnyujtasara, kérnyezetére,
foldrajzi helyzetére és egyedi azonositoira vonatkozik (a
Jarmiihéz kapcsolododan, ill. ahhoz nem kapcsoloddan
egyarant).

A Jarmiladatok legtdbbszor erésen miiszaki, Jarmi-
kézpontu jellegi adatok. A Jarmiadatok esetenként
mindazonaltal alkalmasak lehetnek a Jarmi
vezetdjére/kezelbjére vonatkozé kdvetkeztetések
levonasara: ilyen példaul a vezetési viselkedés, ill. a
féldrajzi helyzet. llyen esetben a Jarmiadatok Személyes
Adatoknak minésiilhetnek: ekkor a Volvo és az Ugyfél
egyarant koteles teljesiteni sajat, az alkalmazando
Adatvédelmi Torvényekbdl szarmazoé kotelezettségeit.

A Jarmiladatok (beleértve a Személyes Adatok)
Kezelésér6l tovabbi informaciokért lasd a vonatkozo
Adatkezelési Tajékoztatokat és/vagy a kapcsoldédo

Szolgaltatasi Leirasokat (ha iranyado), melyekre a 2. sz.
melléklet hivatkozik.

Hogyan torténik a Jarmiiadatok gyiijtése?

. Annak érdekében, hogy a Volvo a Jarmliadatok alapjan

fejleszthesse, rendelkezésre bocsathassa és javithassa
Termékeit és Szolgaltatasait, a Jarmivek Informacids
Rendszerekkel vannak felszerelve, melyek Jarmiadatokat
gyljtenek, tarolnak és tovabbitanak. Egyéb, a Jarmiihéz
kapcsol6doé szolgaltatasok futtatasara hasznalt eszkdzok
(pl. Digitalis Szolgéaltatasokat futtatd szamitogépek,
tablagépek vagy mobileszkdzdk) adott esetben szintén
gyljthetnek, tarolhatnak, ill. tovabbithatnak Jarmiadatokat.
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A jelen AKM elfogadasaval az Ugyfél vallalia, hogy
semmilyen moédon nem zavarja meg az Informacios
Rendszerek mikédését. Az Ugyfél hozzajarul, hogy a Volvo
Group az Informaciéos Rendszerekkel felszerelt Osszes
jelenlegi és jovébeli Jarmlve esetén barmikor jogosult a
jelen AKM keretei k0zOtt hozzaférni az Informacids
Rendszerekhez (akar tavolrdl), és a rendszerek feldolgozasi
és tarolasi kapacitasat felhasznalni Jarmiiadatok gyujtésére
és tarolasara, valamint Jarm{iadatok tovabbitdsara a Volvo
Group rendszerei felé. E jogok - az Ugyfél 7. szakaszban
meghatarozott deaktivalasi jogosultsaganak korlatozasa
nélkdl - a Megallapodas megsziintetése, ill. lejarta utan is
érvényben maradnak.

Miért torténik a Jarmiiadatok gyjtése?

. AVolvo a Jarm(adatokat azért gy(ijti és hasznalja fel, hogy

az Ugyfél szamara Termékeket és/vagy Szolgaltatasokat
nyujtson, beleértve a Digitalis Szolgaltatasokat is (a
tovabbiakban: "Szolgaltatasi Célok"). E célokrol tovabbi
informaciokért lasd a  vonatkozé  Adatkezelési
Tajékoztatokat és/vagy a kapcsolédd Szolgaltatasi
Leirasokat (amennyiben iranyado).

A Volvo a Jarmladatokat sajat belsé és egyéb ésszeri
Uzleti céljaira is gyljti és felhasznalja (a tovabbiakban:
"Volvo Célok"). Ezek az alabbiakat foglalja magaba: (i)
Termékek és Szolgaltatasok kutatasanak és fejlesztésének
végzése azok bdvitése, karbantartasa, ill. Uj Termékek és
Szolgaltatasok kifejlesztése céljabdl, (i) min&ségi
problémak megoldasa, (iii) balesetkutatasi vizsgalatok
végzése, (iv) garancialis, szerzddéses, ill. jogszabalyban
kotelezett ellenérzés végzése (pl. termékfelel6sség), (v)
Termékek és/vagy Szolgaltatasok marketingje, (vi) proaktiv
karbantartas végzése, (vii) akkufelligyelet és -diagnosztika
végzése, (viii) az Informaciés Rendszerek frissitése a
kisérd szoftverrel (beleértve a vezeték nélkili frissitéseket),
(ix) mesterséges intelligencia rendszerek és gépi tanulasi
modellek fejlesztése, képzése és nyomon kdvetése a Volvo
Célok érdekében, beleértve, de nem korlatozva, a nagy
nyelvi modelleket, prediktiv elemzéseket, autoném
vezetési algoritmusokat, valamint (x) a vonatkozé
Adatkezelési Tajékoztatokban és/vagy a kapcsolédo
Szolgaltatasi  Leirasokban  (amennyiben irdnyado)
ismertetett egyéb célok.

A jelen AKM céljabdl, ill. a vonatkozd jogszabalyok,
szabalyozasok altal el@irt sziikséges mértékig a Volvo a
Jarmladatokat (beleértve a Személyes Adatokat)
megoszthatja a Volvo Group-on belil, valamint harmadik
személyekkel, tdbbek koz6tt szoftverszolgaltatokkal,
alvallalkozékkal, Volvo forgalmazokkal, hatésagokkal,
valamint a vonatkozé Adatkezelési Tajékoztatokban
és/lvagy a kapcsolédé Szolgaltatdsi Leirasokban
(amennyiben iranyado) ismertetett egyéb cimzettekkel.




5.2.

5.3.

(i)

(ii)

(iif)

6.2.

7.2.

Ki felel6s a Személyes Adatokért?

. Ha a Jarmladatok kozott szereplé Személyes Adatokat

Szolgéltatasi Célokbdl Kezelik, és a Megallapodas
masképpen nem rendeli, akkor az Ugyfél szamit
Adatkezelének és felelésnek a Termékek és/vagy
Szolgaltatasok altala torténd hasznalatanak
torvényességéért, pl. azért, hogy az adott Szolgaltatas
felhasznalasa megfeleld, aranyos és - elsésorban a Jarmi
felugyeleti Szolgaltatédsai esetén - a helyi munkajog szerint
engedélyezett legyen. A Volvo Group ebben az
Adatkezelésben érintett valamennyi tagja
Adatfeldolgozonak minésiil, aki az Ugyfél nevében végez
Adatkezelést. Ennek az Adatkezelésnek az
Osszefliggésében a 2. melléklet Adatfeldolgozoéra
vonatkozd feltételei az iranyadok.

Ha a Jarmiadatok kozott szereplé Személyes Adatokat
Volvo Célokbol Kezelik, akkor a Volvo Group
Adatkezelésben érintett valamennyi tagja szamit
Adatkezel6nek.

Ha a Jarm{adatok kozott szereplé Személyes Adatokat az
Ugyfél a jelen AKM-ben megadottaktdl eltéré célra
hasznalja, akkor az ilyen Adatkezelés Adatkezel6jének az
Ugyfél szamit.

Melyek az Ugyfél teend6i

. Az Ugyfél kételes biztositani, hogy az Ugyfél altal a Volvo

biztositotta Termékek és/vagy Szolgaltatasok hasznalatara
felhatalmazott vezet6/kezel6 vagy mas személy:

tudataban legyen, hogy a rajuk vonatkozé Személyes
Adatokat a Volvo Group Kezelheti,

amennyiben ezt a vonatkozo jogszabalyok (az Adatvédelmi
Toérvényeket is beleértve) megkovetelik, megfelel
tajékoztatason alapuld és érvényes hozzajarulasat adja a
Személyes Adatok jelen AKM-ben leirt célokra torténd
Kezeléséhez, valamint

az alkalmazand6 Adatkezelési Tajékoztatd egy példanyat
kdzvetlenil vagy hivatkozas utjan megkapja.

Ha az Ugyfél harmadik félnek adja el, ill. arra mas modon
ruhdzza at egy aktiv Informaciés Rendszerekkel
rendelkezé Jarm( tulajdonjogat, akkor az Ugyfél kételes (i)
irasban értesiteni a Volvot az atruhazasrdl (ii) tajékoztatni
az illetd harmadik felet arrol, hogy a Volvo Group gy(ijti és

Kezeli a Jarmladatokat, (iii) biztositani az EU/EEA
terlletén  bejegyzett harmadik fél szamara a
https://www.volvotrucks.com/data-act, weboldalon

megadott el6zetes szerzédéses informacidkat,valamint (iv)
tajékoztatni arrdl, hogy ennek a Gydijtésnek és Kezelésnek
feltétele, hogy a Jarmi tulajdonosa elfogadja a jelen AKM
feltételeit.

Adatgyiijtés deaktivalasa

. Az Ugyfél a kapcsolodd Megallapodas, ill. az azzal

Osszefiiggd utmutatasok szerinti eljarasoknak megfeleléen
kérelmezheti az Informacidés Rendszerek deaktivalasat.

Az Ugyfél tudomasul veszi és beleegyezik, hogy a
deaktivalas engedélyezése megtagadhatd: (i) a Jarmi
bérbeadasahoz, lizingjéhez, finanszirozasahoz vagy
biztositdsahoz kapcsolédd Megallapodasok alapjan, ill. (ii)
a Jarml  szervizelésének, javitdsanak  és/vagy
karbantartasanak végrehajtasahoz hasznalatos
Informaciéos Rendszerek esetén. Emellett az Ugyfél
tudataban van, hogy az Informaciés Rendszerek
deaktivalasa hatraltathatja a felek képességét az adatok
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Kezelésére, valamint a Volvo képességét a Termékek
és/vagy Szolgaltatasok biztositdsara. Ennek megfeleléen
az Ugyfél tudomasul veszi és beleegyezik, hogy: (i) a Volvo
nem minden esetben koteles deaktivalni az Informacios
Rendszereket; és (ii) a Volvo nem felelés az ilyen
deaktivalasbdl ered6 semmilyen kovetkezményért,
beleértve a barmely garancialis feltétel
alkalmazhatésagara gyakorolt hatasokat is.

Felel6sség korlatozasa

. Sem a Volvo, sem az Ugyfél nem felelés egymas felé

semmilyen veszteségeért és karért, kivéve, ha az adott
veszteséget vagy kart az okozta, hogy a masik fél
megszegte a jelen AKM-bdl, ill. a vonatkozé
jogszabalyokbdl eredd kotelezettségeit. Egyik fél sem
felelés a masik felé semmilyen elmaradt haszonért vagy
bevételkiesésért, Uzletvesztésért, adatvesztésért vagy -
pontatlansagért, ill. semmilyen kozvetett, véletlen,
specialis, elrettentd, biintetd jellegd, ill. kovetkezményes
karért.

A Volvo nem felel8s (i) semmilyen olyan karért, amelyet a
Termékek és/vagy Szolgaltatasok (beleértve a Digitalis
Szolgaltatasokat is) biztositasahoz sziikséges nyilvanos
hirkézlési rendszerek meghibasodasa vagy lealldsa okoz,
sem (i) a Jarmivon szallitott, tarolt, mozgatott, ill.
megmunkalt aruban vagy egyéb tulajdonban keletkezett
veszteségekeért és karokeért.

Egyéb rendelkezések

. AVolvo barmikor modosithatja a jelen AKM-et. A jelen AKM

Uj valtozatai a Volvo weboldalain és/vagy az tgyfeleknek
sz0l6 egyéb felileteken, pl. a Volvo Connect-en keriilnek
kozzétételre. Ha az Ugyfél a Termékeket és/vagy
Szolgaltatasokat a jelen AKM Uj verzidjanak fenti modu
kozzétételétdl szamitott harminc (30) nap elteltével is
hasznalja, akkor ugy tekintendd, hogy az Ugyfél elfogadta
a véltoztatasokat. Az Ugyfél jogosult kérni a deaktivalast a
7. pontnak megfeleléen.

Ha a Megallapodas és a jelen AKM nem konzisztens, ill.
egymassal (itk6z6 rendelkezéseket tartalmaz, akkor a jelen
AKM tekintendd iranyadonak.


https://www.volvotrucks.com/data-act

1. sz. melléklet - Definiciok

A jelen AKM-ben a kdvetkez8, nagybetlivel kezdett definialt kifejezések hasznalatosak:

Megallapodas

Ugyfél

Adatgydijtési és
Megosztasi
Torvények

Digitalis
Szolgaltatasok

Informacios
Rendszerek

Adatvédelmi
Torvények

Adatkezelési
Tajékoztato(k)

Termékek és/vagy
Szolgaltatasok

Szolgaltatasi
Leiras

Jarmi

Volvo

Volvo Group

Adatkezelo,
Erintett,
Személyes Adat,
Adatvédelmi
Incidens,
Adatkezelés és
Adatfeldolgozé

Az a megallapodas, amely szerint a Volvo Termékeket és/vagy Szolgaltatasokat biztosit az
Ugyfél szamara, beleértve eladas, bérbeadas vagy lizing formajaban.

A Megallapodast megkétd természetes vagy jogi személy.

Azok az alkalmazandé adatgyljtéssel és/vagy megosztassal kapcsolatos toérvények,
jogszabalyok, iranyelvek vagy rendeletek (és azok barmely moédositasa vagy utodjai),
amelyeknek a Volvo vagy az Ugyfél ala van rendelve a Termékekkel és/vagy Szolgaltatasokkal
kapcsolatban. (beleértve a (EU) 2023/2854 rendeletet az adatokhoz vald tisztességes
hozzaférés és felhasznalas egységes szabalyairdl, amelyet esetleg moddosithatnak vagy
felllirhatnak.)

A Volvo altal az Ugyfél rendelkezésére bocsatott adatalapu szolgaltatasok, melyeket
kalénélldan, ill. Termékek és/vagy Szolgaltatasok részeként rendeltek meg, a vonatkozé
Szolgéltatasi Leiras(ok) szerint.

A Jarmlvekbe vagy Jarmivekre szerelt rendszerek és érzékel6k, melyek Jarmiadatokat
gy(ljtenek, tarolnak és tovabbitanak, valamint a Volvo Group informatikai infrastrukturaja.

Minden olyan hatalyos adatvédelmi és/vagy a maganélet védelmérdl szo6l6 torvény, jogszabaly,
iranyelv vagy rendelet (ezek moédositasaival, ill. az ezeket felvaltd jogszabalyokkal egyutit),
amelyek alkalmazanddak a Volvo-ra, ill. az Ugyfélre a Termékek és/vagy Szolgaltatasok
szempontjabol (beleértve az EU 2016/679 sz. Altalanos Adatvédelmi Rendeletet (‘GDPR”),
annak moédositésaival, ill. az azt felvalté jogszabalyokkal egyiitt).

A Termékre és/vagy Szolgaltatasokra vonatkozé Adatkezelési Tajékoztato(k), beleértve a
Digitalis Szolgaltatasokat is. Amennyiben a Megallapodas masképpen nem rendeli, a vonatkozo
Adatkezelési Tajékoztatd(k) a kovetkezdk: a Volvo Group Ugyfél képviseldjének Adatkezelési
Tajékoztatdja és a Kezeldk és Jarmlvezetbk Adatkezelési Tajékoztatdja, azok hatalyos
valtozataban.

Barmilyen, a Volvo Group valamely tagja altal gyartott, forgalmazott, szallitott, ill. reklamozott
termék vagy szolgaltatas, beleértve a Jarmiveket és a Digitalis Szolgaltatasokat is.

Valamely Szolgaltatas mindenkor iranyado terjedelmének és tartalmanak leirasa.

Barmilyen, a Volvo Group valamely tagja altal gyartott, forgalmazott, szallitott, ill. reklamozott
olyan termék, amely rendelkezik Informéaciés Rendszerekkel.

Volvo Corporation

A szOvegosszefliggéstdl fliggéen egyenként és/vagy kollektiven az alabbiakat foglalja magaba:
(i) a Volvo, (ii) az AB Volvo (publ), (iii) barmely cég, amelynek az AB Volvo (publ) kdzvetlendl
vagy kozvetve részvénytékéjének 50%-anal nagyobb mértékben tulajdonosa és/vagy
kozvetlenul vagy kdzvetve a szavazati jogok 50%-anal nagyobb részét gyakorolja, valamint (iv)

barmilyen vegyesvallalat a Volvo Group és valamely harmadik fél k6z6tt.

Jelentéstik azonos a GDPR 4. cikkében feltlintetett definicidkkal.
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U]

(ii)

(iif)

(iv)

(v)

2. sz. melléklet- Adatfeldolgozéi Feltételek

A jelen Adatfeldolgozdi Feltételek a hatalyos Adatvedelmi Torvenyeknek megfelel6 irasos adatfeldolgozasi szerzGdest
képeznek. Hatalyuk a Volvo altal az Ugyfél nevében végzett Személyesadat-Kezelésre terjed ki. A jelen Adatfeldolgozoi
Feltételek nem érvényesek a Volvo altal Adatkezel6ként végzett Adatkezelésre.

Adatkezelési utasitasok

. Az Ugyfél ezaton utasitia a Volvot a Személyes Adatok

kezelésére a Megallapodas, valamint a vonatkozé
Szolgaltatasi Leiras(ok)ban feltlintetett célok teljesitéséhez
szikséges mértékben. A Szolgaltatdsi Leiras(ok)
részletezi(k) a targyat, jelleget, id6tartamot, valamint a
Személyes Adatok és az Erintettek kategériait.

Ellentétes értelmi irdsos megallapodas hianyaban a jelen
Adatfeldolgozoi Feltételek jelentik az Ugyfél Volvonak adott
dokumentalt utasitasainak 6sszességét. Ha a Volvo sajat
belatasa szerint agy észleli, hogy az Ugyfél valamely
utasitasa megsértené a vonatkozé  Adatvédelmi
Torvényeket, ill. valamely egyéb vonatkozé adatvédelmi
el6irast, akkor a Volvo nem koételes teljesiteni az adott
utasitast, és errél koteles tajékoztatni az Ugyfelet.

A Volvo az Ugyfél esetleges ellentétes értelmii utasitasa
esetén is Kezelheti a Személyes Adatokat a Volvora
vonatkozé hatalyos jogszabalyok altal megkovetelt
mértékig. Amennyiben a vonatkozoé hatalyos jogszabalyok
nem tiltjak, a Volvo koteles tajékoztatni az Ugyfelet az ilyen
jogi kdvetelményrél.

A masik félnek a jelen Adatfeldolgozoi Feltételek hatalya
alatt kildott értesitések érvényesnek tekintendék, ha
azokat barmilyen médon - e-mailt is beleértve - kézbesitik
az Ugyfeél, ill. a Volvo (zleti, miszaki, ill. adminisztrativ
kapcsolattartéinak.

Az Ugyfél kotelezettségei
Az Ugyfél felelds a kovetkezokért:

Minden hatalyos Adatvédelmi Torvény altal el6irt
kotelezettségeinek teljesitése, annak biztositasaval egyitt,
hogy utasitasai megfelelijenek a hatalyos térvényeknek,
beleértve az Adatvédelmi Torvényeket is,

A Személyes Adatok
meghatarozdsa és minden jogilag eldirt engedély,
jovahagyas és/vagy hozzdjarulas beszerzése az
Erintettektdl, valamint minden jogilag el6irt értesités az
Erintettek rendelkezésére bocsatadsa annak érdekében,
hogy az Ugyfél és a Volvo az Adatvédelmi Térvényeknek
és harmadik felek jogosultsagainak megfeleléen
Kezelhesse az illeté Személyes Adatokat,

Kezelése jogalapjanak

A Volvo szamaéra szolgéltatott dsszes Személyes Adat
jogszerl voltanak biztositasa, beleértve annak biztositasat
is, hogy az illet adatok ne sértsék harmadik felek jogait, és
mas maédon se sértsék a vonatkozo jogszabalyokat,

Amennyiben iranyadd, az illetékes és hataskorrel
rendelkez8 hatésagok vagy hatdésagi személyek értesitése
az Adatkezelésrél, valamint ezek megkereséseinek
megvalaszolasa,

Az Erintettek megkereséseinek megvalaszolasa és annak
elddntése, hogy az Erintettek jogosultak-e érintetti jogaik
gyakorlasara, valamint utasitasok adasa a Volvo szamara
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(vi)

(vii)

(viii)

3.1
(i)

(iif)

az igényelt segitség terjedelmére vonatkozdan,

A Volvo kérésére egyetlen kapcsolattartd kijeldlése, mely
felel6s a Volvo altal kapott az érintetti jogok gyakorlasara
vonatkozé kérelmek fogadasaért és megvalaszolasaért,
valamint a Volvo tajékoztatasaért az Ugyfél tervezett
vélaszardl, valamint - a Volvo kérésére - a Volvo
felhatalmazasara az ilyen kérelmek Ugyfél nevében térténd
teljesitésére,

Annak biztositasa, hogy a Volvo 4&ltal a jelen
Adatfeldolgozéi  Feltételek  keretei  kozott — torténd
értesitésekre és/vagy kommunikaciora hasznalt 6sszes
kapcsolattartasi informacié mindig helyes legyen, valamint

Amennyiben az Ugyfél bejelenteni szandékozik egy
Adatvédelmi Incidenst valamely felugyeleti
hatésag/szabalyozd felé, a Volvo értesitése az ilyen
bejelentésrél - amennyiben ezt a hatalyos jogszabalyok
nem tiltjak -, valamint annak vallalasa, hogy a Volvo Group
valamely tagjara, valamint a Volvo Group Termékeire és
Szolgaltatasaira nem hivatkozik az ilyen bejelentésben a
Volvo ilyen hivatkozéds formajat eés tartalmat illetd
hozzajarulasa nélkul.

A Volvo koételezettségei
A Volvo felelés a kdvetkezdkert:

Elégséges adatbiztonsag biztositasa megfelelé technikai
és szervezeési intézkedésekkel a hatalyos Adatvédelmi
Torvényeknek megfeleléen, a Volvo altal id6r6l id6re
modositott és frissitett formaban,

Az Ugyfél indokolt kérésére ésszerii segitségnyujtas
biztositisa az adatvédelmi hatédsvizsgalatok és a
vonatkozé szabalyozo, ill. feligyeleti hatdsagokkal valo
el6zetes konzultacio tekintetében, amirél az Ugyfél indokolt
modon  ugy tartja, hogy a vonatkozé Adatvédelmi
Torvények (beleértve a GDPR 35. és 36. cikkét is)
kotelezdveé teszik,

Az Ugyfél indokolatlan késedelem nélkiili tajékoztatasa
arrdl, ha az Erintettek kérik az Adatvédelmi Torvények
szerinti jogaik gyakorlasat, és az ilyen kérelmek
megvalaszolasanak mell6zése, amennyiben az Ugyfél nem
ad utasitast a valaszra,

Esszerli, megfeleld idében tdérténé segitségnylijtas az
Ugyfél széamara, lehetévé téve, hogy az Ugyfél
véalaszolhasson valamely Erintett kérelmére az Adatvédelmi
Torvényekben foglalt jogai gyakorlasara vonatkozéan, ill.
barmilyen egyéb, az Erintettektdl kapott levélre,
megkeresésre, ill. panaszra,

az Ugyfél indokolatlan késedelem nélkiili tajékoztatasa,
amennyiben Adatvédelmi Incidens jut a tudomasara; e
tajékoztatas szolgaltatasa az Ugyfél Uizleti, miszaki vagy
adminisztrativ kapcsolattartdjanak a Volvo altal valasztott
barmilyen médon - beleértve az e-mailt is -; valamint az
Adatvédelmi Incidens Volvo szamara rendelkezésre allo
vagy a Volvo altal az adott id6ben ismert (késébb
frissitendd) részleteinek szolgéltatdsa , a ra adott, ill.
tervezett intézkedések és a Volvo kapcsolattartéjanak



(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

3.2.

3.3.

4.2.

4.3.

megadasaval egylitt,

Egyittmiikodés, valamint az Ugyfél altal utasitott,
kereskedelmi szempontbdl ésszerii |épések megtétele az
Adatvédelmi Incidens vizsgalataban, hatasainak
mérséklésében és orvoslasaban torténd koézremikddés
keretében, beleértve az illetékes felligyeleti/szabalyozé
hatdsag, ill. az Erintettek felé torténd tajékoztatast is,

Annak biztositasa, hogy a Személyes Adatokhoz kizardlag
erre felhatalmazott személyek férjenek hozza, és hogy e
személyek megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt
alljanak,

Annak megakadalyozasa, hogy barmilyen Személyes Adat
kdzlésre vagy mas modon felfedésre kertljon valamely
Erintett, ill. harmadik fél szamara, kivéve, ha ezt a
Megallapodas, ill. jogszabaly ill. birésag vagy hatdsag
dontése elbirja, valamint

A jogszabalyok altal engedélyezett mértékben az Ugyfél
tajékoztatasa, ha valamely felligyeleti hatésag olyan
tajékoztatdsa, megkeresése vagy vizsgalata jut a
tudomasara, amely kifejezetten a Személyes Adatok
Megallapodas keretében torténd Kezelését érinti, az adott
felligyeleti hatésag Ugyfél felé valo utalasaval egyiitt.

A Volvo valamely adatvédelmi incidensre vonatkozo
tajékoztatasa vagy reakcioja nem tekintendd ugy, mintha a
Volvo barmilyen hibat vagy felel6sséget elismerne az adott
adatvédelmi incidensre vonatkozoan.

A Volvo a 3.1 (i), (iv) és (vi) fejezetben megadott
kotelezettségei tekintetében fenntartja a jogot, hogy az
Ugyfélnek ésszerii dijat szamitson fel az ilyen jellegii
segitségnyujtasért, figyelembe véve az informacié vagy
kommunikacié nydjtasanak, ill. az Ugyfél altal kért
intézkedés elvégzésének adminisztracios koltségeit.

Al-adatfeldolgozék igénybevétele

. Az Ugyfél altalanos jellegli felhatalmazast ad a Volvo

részére harmadik felek (a Volvo Group egyéb cégeit is
beleértve) igénybevételére a Személyes Adatok
Kezelésére. (a tovabbiakban "Al-adatfeldolgozok™).

Al-adatfeldolgozdira nézve a Volvo felelés a jelen
Adatfeldolgozdéi Feltételekben elbirtakkal egyenértéki
adatvédelmi kotelezettségek szerz6dés utjan torténd

el6irasara. A Volvo minden Al-adatfeldolgozd &sszes
kotelezettségéért, cselekedetéért és mulasztasaért
ugyanolyan mértékben felelés, mintha azokat a Volvo
hajtotta - ill. nem hajtotta - volna végre.

A Volvo altal igénybe vett Al-adatfeldolgozokrol szolo
informaciék a megfeleld Szolgaltatasi Leiras(ok)ban
vannak feltiintetve, lehetévé téve az Ugyfél szamara, hogy
kifogast emeljen az Al-adatfeldolgozdkra vonatkozé
valtoztatasokkal szemben. A Volvo az Ugyfél kérésére kozli
az Adatkezelés helyszinét az Ugyféllel.

Hatarokon atnyulo tovabbitas

. Az Ugyfél altalanos felhatalmazast ad a Volvo szamara a

Személyes Adatok tovabbitasara (beleértve az adatatvitelt
és az elérhetbvé tétel egyéb madjait) barmilyen orszagban
lévé cimzettek szaméra olyan mértékben, amely az az
Adatkezelés végrehajtasahoz szlikséges.
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.2.

Amennyiben a Volvo jelen Adatfeldolgozéi Feltételekbdl
ered6 Adatkezelése a Személyes Adatoknak az Eurdpai
Gazdasagi Térségen (a tovabbiakban "EGT") Kkivili
orszagba torténé tovabbitasat teszi sziikségessé, és ez az
orszag nem szerepel az EU Bizottsag megfelel6ségi
hatarozataban a GDPR 45. cikke értelmében, akkor az EU-
nak a személyes adatok harmadik orszagokba
tovabbitasardl sz616 altalanos szerzddési feltételei (az EU
Bizottsdag (EU) 2021/914 sz. hatarozatanak melléklete
szerint) (a tovabbiakban "ASzF") ez(iton alkalmazanddk és
a jelen Adatfeldolgozéi Feltételek részét képezik az EU
Bizottsag weboldalan talalhaté nyilvanos kézzétételi oldalra
torténd hivatkozassal.

A jelen Adatfeldolgozdi Feltételek keretében, amennyiben

alkalmazandd, az ASzF az Adatfeldolgozétél az
Adatkezel6nek torténé adattovabbitassal foglalkozo
valtozatot (4. modul) alkalmazza, a kovetkezd

modositasokkal: (i) a 7. pont (dokkolasi feltétel) nem
hasznalatos, (i) a 17. pont (iranyad6 jog) Svédorszag
jogszabalyait jelenti, (iii) a 18. pont (az eljard birésag és a
joghatésag megvalasztasa) Svédorszag birdsagait jelenti,
(iv) az LA melléklet (felek listdja) az Adatkezelési
Tajékoztatok és/vagy a vonatkozé Szolgaltatasi Leirasok
(amennyiben alkalmazandd) ellentétes rendelkezése
hianyaban a Megallapodas feleit jelenti, ahol a Volvo az
Adatatado és az Ugyfél az Adatatvevé, valamint (v) az |.B
melléklet (a tovabbitas leirdsa) a vonatkozé Adatkezelési
Tajékoztatokban és/vagy Szolgaltatasi Leiras(ok)ban
meghatarozottak szerint alakul.

Ha az ASzF-eket egy, a tovabbitott Személyes Adatokra
vonatkozé joghatésaggal rendelkezd kormanyszerv
érvénytelennek nyilvanitja, ill. ha egy ilyen kormanyszerv
(pl. az Eurdpai Unié Birésaga) tovabbi szabalyokat és/vagy
korlatozasokat hataroz meg az ASzF-ek hasznalatara,
akkor a felek vallaljak, hogy johiszemien egylttmikddve a
hatalyos jogszabalyoknak megfelelé alternativ megoldast
és/vagy mas megkozelitési moédot talalnak az adott
tovabbitott Személyes Adatokra vonatkozoéan.

Amennyiben - és amilyen mértékig - az Ugyféltél kiilénb6z6
jogi személy az Adatkezeléje a Volvo altal az Ugyfél
nevében a jelen Megallapodas értelmében Kezelt
Személyes Adatok egy részének, ill. az egészének, akkor
az Ugyfél megerésiti, hogy rendelkezik a megfeleld
felhatalmazassal és engedéllyel arra, hogy az adott jogi
személy nevében megkdsse a jelen Adatfeldolgozéi
Feltételeket.

Megfelelés igazolasa és auditalasi jogok

. Az Ugyfél indokolt el6zetes, irasos kérelmére (ilyen

kérelmet naptari évenként legfeljebb egy alkalommal lehet
beadni) a Volvo a 6.2. cikk értelmében kételes az Ugyfél
rendelkezésére bocsatani azokat az informaciokat |,
amelyek ésszerlien szikségesek lehetnek annak
igazolasara, hogy a Volvo teljesiti a jelen Adatfeldolgozéi
Feltételekbdl, valamint az Adatvédelmi Toérvények
Adatfeldolgozdékra vonatkoz6 rendelkezéseibdl eredd
kotelezettségeit.

Az Ugyfél auditot folytathat annak felmérésére, hogy a
Volvo teljesiti a jelen Adatfeldolgozéi Feltételekbdl,
valamint az Adatvédelmi Toérvények Adatfeldolgozdkra


https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

6.3.

6.4.

6.5.

vonatkozé rendelkezéseibdl eredd kotelezettségeit. Az
auditot lefolytathatja fliggetlen harmadik személy auditor is,
amennyiben az adott auditor nem a Volvo konkurense, és
a Volvo &ltal jovahagyott titoktartasi kotelezettségek alatt
all. Minden auditot legalabb harminc (30) nappal meg kell
eléznie az Ugyfél altal adott irasos értesitésnek. Audit
legfeljebb naptari évenként egy alkalommal, ill. akkor
folytathatd, ha az Ugyfél indokolt médon ugy véli, hogy a
jelen Adatfeldolgozéi Feltételek megsértése egyértelmiien
kimutathaté.

Az auditot a Volvo rendes munkaideje alatt kell lefolytatni.
Terjedelmét, madjat és id6tartamat arra a minimumra kell
korlatozni, ami indokolt médon szikséges az audit céljai
eléréséhez. Az audit nem zavarhatja meg szikségtelenil a
Volvo Ugymenetét, és a Volvo biztonsagi iranyelveinek
megfeleléen kell végrehajtani azt.

Az Ugyfél kételes a Volvo rendelkezésére bocsatani
valamennyi eredményul szuletd auditélasi jelentés egy
példanyat, amennyiben ezt a vonatkozé jogszabdalyok nem
tiltjak. Az auditalasi jelentést mindkét fél koteles bizalmas
informacioként kezelni, és nem teheti elérhetévé harmadik
fél szamara, kivéve, ha a vonatkozé jogszabalyok ezt
megkdvetelik.

Minden végrehajtott audit koltségeit (beleértve a Volvo
személyzete és szaktanacsadoi altal raforditott idét is) az
Ugyfél viseli.

Személyes Adatok torlése

. A Megallapodas lejartaval a Volvo az Ugyfél utasitasainak

megfeleléen vagy torli, vagy visszajuttatia az Ugyfél
nevében Kezelt Személyes Adatokat, és biztositja, hogy ne
maradjon ilyen Személyes Adat a Volvénal vagy az Al-
adatfeldolgozoknal. Kivételt képez, hogy a Volvo
megdrizhet Személyes Adatokat: (a) amennyiben arra
sziikség van a Volvora vagy valamely Al-adatfeldolgozéra
vonatkozé jogszabaly &ltal megszabott kételezettség
teljesitéséhez, valamint (b) olyan terjedelemben és annyi
ideig, ameddig az illet6 Személyes Adatok a Volvo
katasztréfa utani helyreadllitasi és/vagy adatmentési
rendszereiben tarolddnak; utébbi esetben a Személyes
Adatok torlése a Volvo adatmegérzési iranyelvének
megfeleléen torténik.

Megtérités

. Amennyiben - és amilyen mértékig - a Volvét valamely

harmadik fél jogellenes Adatkezelésért felelésségre vonja,
és ez a felelésség nem abbdl eredt, hogy a Volvo nem
teljesitette a jelen Adatfeldolgozoi Feltételekben el&irt
kételezettségeit, az Ugyfél kételes a Volvo ebbél eredd
koltségeit és karait megtériteni. Ha a Volvo nem teljesiti az
Ugyfél 1.2. szakasz szerinti utasitasat, az nem tekintendé
ugy, hogy a Volvo nem teljesiti a jelen Adatfeldolgozéi
Feltételekben elGirt kdtelezettségét.
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	8.2. A Volvo nem felelős (i) semmilyen olyan kárért, amelyet a Termékek és/vagy Szolgáltatások (beleértve a Digitális Szolgáltatásokat is) biztosításához szükséges nyilvános hírközlési rendszerek meghibásodása vagy leállása okoz, sem (ii) a Járművön s...
	9. Egyéb rendelkezések
	9.1. A Volvo bármikor módosíthatja a jelen AKM-et. A jelen AKM új változatai a Volvo weboldalain és/vagy az ügyfeleknek szóló egyéb felületeken, pl. a Volvo Connect-en kerülnek közzétételre. Ha az Ügyfél a Termékeket és/vagy Szolgáltatásokat a jelen A...
	9.2. Ha a Megállapodás és a jelen AKM nem konzisztens, ill. egymással ütköző rendelkezéseket tartalmaz, akkor a jelen AKM tekintendő irányadónak.
	1. sz. melléklet - Definíciók
	A jelen AKM-ben a következő, nagybetűvel kezdett definiált kifejezések használatosak:
	Az a megállapodás, amely szerint a Volvo Termékeket és/vagy Szolgáltatásokat biztosít az Ügyfél számára, beleértve eladás, bérbeadás vagy lízing formájában.
	Megállapodás
	A Megállapodást megkötő természetes vagy jogi személy.
	Ügyfél
	Azok az alkalmazandó adatgyűjtéssel és/vagy megosztással kapcsolatos törvények, jogszabályok, irányelvek vagy rendeletek (és azok bármely módosítása vagy utódjai), amelyeknek a Volvo vagy az Ügyfél alá van rendelve a Termékekkel és/vagy Szolgáltatásokkal kapcsolatban. (beleértve a (EU) 2023/2854 rendeletet az adatokhoz való tisztességes hozzáférés és felhasználás egységes szabályairól, amelyet esetleg módosíthatnak vagy felülírhatnak.)
	Adatgyűjtési és Megosztási Törvények
	A Volvo által az Ügyfél rendelkezésére bocsátott adatalapú szolgáltatások, melyeket különállóan, ill. Termékek és/vagy Szolgáltatások részeként rendeltek meg, a vonatkozó Szolgáltatási Leírás(ok) szerint.
	Digitális Szolgáltatások
	A Járművekbe vagy Járművekre szerelt rendszerek és érzékelők, melyek Járműadatokat gyűjtenek, tárolnak és továbbítanak, valamint a Volvo Group informatikai infrastruktúrája.
	Információs Rendszerek
	Minden olyan hatályos adatvédelmi és/vagy a magánélet védelméről szóló törvény, jogszabály, irányelv vagy rendelet (ezek módosításaival, ill. az ezeket felváltó jogszabályokkal együtt), amelyek alkalmazandóak a Volvo-ra, ill. az Ügyfélre a Termékek és/vagy Szolgáltatások szempontjából (beleértve az EU 2016/679 sz. Általános Adatvédelmi Rendeletet (“GDPR”), annak módosításaival, ill. az azt felváltó jogszabályokkal együtt).
	Adatvédelmi Törvények
	A Termékre és/vagy Szolgáltatásokra vonatkozó Adatkezelési Tájékoztató(k), beleértve a Digitális Szolgáltatásokat is. Amennyiben a Megállapodás másképpen nem rendeli, a vonatkozó Adatkezelési Tájékoztató(k) a következők: a Volvo Group Ügyfél képviselőjének Adatkezelési Tájékoztatója és a Kezelők és Járművezetők Adatkezelési Tájékoztatója, azok hatályos változatában.
	Adatkezelési Tájékoztató(k)
	Bármilyen, a Volvo Group valamely tagja által gyártott, forgalmazott, szállított, ill. reklámozott termék vagy szolgáltatás, beleértve a Járműveket és a Digitális Szolgáltatásokat is.
	Termékek és/vagy Szolgáltatások
	Valamely Szolgáltatás mindenkor irányadó terjedelmének és tartalmának leírása.
	Szolgáltatási Leírás
	Bármilyen, a Volvo Group valamely tagja által gyártott, forgalmazott, szállított, ill. reklámozott olyan termék, amely rendelkezik Információs Rendszerekkel.
	Jármű
	Volvo Corporation
	Volvo
	A szövegösszefüggéstől függően egyenként és/vagy kollektíven az alábbiakat foglalja magába: (i) a Volvo, (ii) az AB Volvo (publ), (iii) bármely cég, amelynek az AB Volvo (publ) közvetlenül vagy közvetve részvénytőkéjének 50%-ánál nagyobb mértékben tulajdonosa és/vagy közvetlenül vagy közvetve a szavazati jogok 50%-ánál nagyobb részét gyakorolja, valamint (iv) bármilyen vegyesvállalat a Volvo Group és valamely harmadik fél között.
	Volvo Group 
	Jelentésük azonos a GDPR 4. cikkében feltüntetett definíciókkal. 
	Adatkezelő, Érintett, Személyes Adat, Adatvédelmi Incidens, Adatkezelés és Adatfeldolgozó
	2. sz. melléklet- Adatfeldolgozói Feltételek
	A jelen Adatfeldolgozói Feltételek a hatályos Adatvédelmi Törvényeknek megfelelő írásos adatfeldolgozási szerződést képeznek. Hatályuk a Volvo által az Ügyfél nevében végzett Személyesadat-Kezelésre terjed ki. A jelen Adatfeldolgozói Feltételek nem ér...
	1. Adatkezelési utasítások
	1.1. Az Ügyfél ezúton utasítja a Volvót a Személyes Adatok kezelésére a Megállapodás, valamint a vonatkozó Szolgáltatási Leírás(ok)ban feltüntetett célok teljesítéséhez szükséges mértékben. A Szolgáltatási Leírás(ok) részletezi(k) a tárgyat, jelleget,...
	1.2. Ellentétes értelmű írásos megállapodás hiányában a jelen Adatfeldolgozói Feltételek jelentik az Ügyfél Volvónak adott dokumentált utasításainak összességét. Ha a Volvo saját belátása szerint úgy észleli, hogy az Ügyfél valamely utasítása megsérte...
	1.3. A Volvo az Ügyfél esetleges ellentétes értelmű utasítása esetén is Kezelheti a Személyes Adatokat a Volvóra vonatkozó hatályos jogszabályok által megkövetelt mértékig. Amennyiben a vonatkozó hatályos jogszabályok nem tiltják, a Volvo köteles tájé...
	1.4. A másik félnek a jelen Adatfeldolgozói Feltételek hatálya alatt küldött értesítések érvényesnek tekintendők, ha azokat bármilyen módon - e-mailt is beleértve - kézbesítik az Ügyfél, ill. a Volvo üzleti, műszaki, ill. adminisztratív kapcsolattartó...
	2. Az Ügyfél kötelezettségei
	2.1. Az Ügyfél felelős a következőkért:
	(i) Minden hatályos Adatvédelmi Törvény által előírt kötelezettségeinek teljesítése, annak biztosításával együtt, hogy utasításai megfeleljenek a hatályos törvényeknek, beleértve az Adatvédelmi Törvényeket is,
	(ii) A Személyes Adatok Kezelése jogalapjának meghatározása és minden jogilag előírt engedély, jóváhagyás és/vagy hozzájárulás beszerzése az Érintettektől, valamint minden jogilag előírt értesítés az Érintettek rendelkezésére bocsátása annak érdekében...
	(iii) A Volvo számára szolgáltatott összes Személyes Adat jogszerű voltának biztosítása, beleértve annak biztosítását is, hogy az illető adatok ne sértsék harmadik felek jogait, és más módon se sértsék a vonatkozó jogszabályokat,
	(iv) Amennyiben irányadó, az illetékes és hatáskörrel rendelkező hatóságok vagy hatósági személyek értesítése az Adatkezelésről, valamint ezek megkereséseinek megválaszolása,
	(v) Az Érintettek megkereséseinek megválaszolása és annak eldöntése, hogy az Érintettek jogosultak-e érintetti jogaik gyakorlására, valamint utasítások adása a Volvo számára az igényelt segítség terjedelmére vonatkozóan,
	(vi) A Volvo kérésére egyetlen kapcsolattartó kijelölése, mely felelős a Volvo által kapott az érintetti jogok gyakorlására vonatkozó kérelmek fogadásáért és megválaszolásáért, valamint a Volvo tájékoztatásáért az Ügyfél tervezett válaszáról, valamint...
	(vii) Annak biztosítása, hogy a Volvo által a jelen Adatfeldolgozói Feltételek keretei között történő értesítésekre és/vagy kommunikációra használt összes kapcsolattartási információ mindig helyes legyen, valamint
	(viii) Amennyiben az Ügyfél bejelenteni szándékozik egy Adatvédelmi Incidenst valamely felügyeleti hatóság/szabályozó felé, a Volvo értesítése az ilyen bejelentésről - amennyiben ezt a hatályos jogszabályok nem tiltják -, valamint annak vállalása, hog...
	3. A Volvo kötelezettségei
	3.1. A Volvo felelős a következőkért:
	(i) Elégséges adatbiztonság biztosítása megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel a hatályos Adatvédelmi Törvényeknek megfelelően, a Volvo által időről időre módosított és frissített formában,
	(ii) Az Ügyfél indokolt kérésére ésszerű segítségnyújtás biztosítása az adatvédelmi hatásvizsgálatok és a vonatkozó szabályozó, ill. felügyeleti hatóságokkal való előzetes konzultáció tekintetében, amiről az Ügyfél indokolt módon úgy tartja, hogy a vo...
	(iii) Az Ügyfél indokolatlan késedelem nélküli tájékoztatása arról, ha az Érintettek kérik az Adatvédelmi Törvények szerinti jogaik gyakorlását, és az ilyen kérelmek megválaszolásának mellőzése, amennyiben az Ügyfél nem ad utasítást a válaszra,
	(iv) Ésszerű, megfelelő időben történő segítségnyújtás az Ügyfél számára, lehetővé téve, hogy az Ügyfél válaszolhasson valamely Érintett kérelmére az Adatvédelmi Törvényekben foglalt jogai gyakorlására vonatkozóan, ill. bármilyen egyéb, az Érintettekt...
	(v) az Ügyfél indokolatlan késedelem nélküli tájékoztatása, amennyiben Adatvédelmi Incidens jut a tudomására; e tájékoztatás szolgáltatása az Ügyfél üzleti, műszaki vagy adminisztratív kapcsolattartójának a Volvo által választott bármilyen módon - bel...
	(vi) Együttműködés, valamint az Ügyfél által utasított, kereskedelmi szempontból ésszerű lépések megtétele az Adatvédelmi Incidens vizsgálatában, hatásainak mérséklésében és orvoslásában történő közreműködés keretében, beleértve az illetékes felügyele...
	(vii) Annak biztosítása, hogy a Személyes Adatokhoz kizárólag erre felhatalmazott személyek férjenek hozzá, és hogy e személyek megfelelő titoktartási kötelezettség alatt álljanak,
	(viii) Annak megakadályozása, hogy bármilyen Személyes Adat közlésre vagy más módon felfedésre kerüljön valamely Érintett, ill. harmadik fél számára, kivéve, ha ezt a Megállapodás, ill. jogszabály ill. bíróság vagy hatóság döntése előírja, valamint
	(ix) A jogszabályok által engedélyezett mértékben az Ügyfél tájékoztatása, ha valamely felügyeleti hatóság olyan tájékoztatása, megkeresése vagy vizsgálata jut a tudomására, amely kifejezetten a Személyes Adatok Megállapodás keretében történő Kezelésé...
	3.2. A Volvo valamely adatvédelmi incidensre vonatkozó tájékoztatása vagy reakciója nem tekintendő úgy, mintha a Volvo bármilyen hibát vagy felelősséget elismerne az adott adatvédelmi incidensre vonatkozóan.
	3.3. A Volvo a 3.1 (ii), (iv) és (vi) fejezetben megadott kötelezettségei tekintetében fenntartja a jogot, hogy az Ügyfélnek ésszerű díjat számítson fel az ilyen jellegű segítségnyújtásért, figyelembe véve az információ vagy kommunikáció nyújtásának, ...
	4. Al-adatfeldolgozók igénybevétele
	4.1. Az Ügyfél általános jellegű felhatalmazást ad a Volvo részére harmadik felek (a Volvo Group egyéb cégeit is beleértve) igénybevételére a Személyes Adatok Kezelésére. (a továbbiakban "Al-adatfeldolgozók").
	4.2. Al-adatfeldolgozóira nézve a Volvo felelős a jelen Adatfeldolgozói Feltételekben előírtakkal egyenértékű adatvédelmi kötelezettségek szerződés útján történő előírására. A Volvo minden Al-adatfeldolgozó összes kötelezettségéért, cselekedetéért és ...
	4.3. A Volvo által igénybe vett Al-adatfeldolgozókról szóló információk a megfelelő Szolgáltatási Leírás(ok)ban vannak feltüntetve, lehetővé téve az Ügyfél számára, hogy kifogást emeljen az Al-adatfeldolgozókra vonatkozó változtatásokkal szemben. A Vo...
	5. Határokon átnyúló továbbítás
	5.1. Az Ügyfél általános felhatalmazást ad a Volvo számára a Személyes Adatok továbbítására (beleértve az adatátvitelt és az elérhetővé tétel egyéb módjait) bármilyen országban lévő címzettek számára olyan mértékben, amely az az Adatkezelés végrehajtá...
	5.2. Amennyiben a Volvo jelen Adatfeldolgozói Feltételekből eredő Adatkezelése a Személyes Adatoknak az Európai Gazdasági Térségen (a továbbiakban "EGT") kívüli országba történő továbbítását teszi szükségessé, és ez az ország nem szerepel az EU Bizott...
	5.3. A jelen Adatfeldolgozói Feltételek keretében, amennyiben alkalmazandó, az ÁSzF az Adatfeldolgozótól az Adatkezelőnek történő adattovábbítással foglalkozó változatot (4. modul) alkalmazza, a következő módosításokkal: (i) a 7. pont (dokkolási felté...
	5.4. Ha az ÁSzF-eket egy, a továbbított Személyes Adatokra vonatkozó joghatósággal rendelkező kormányszerv érvénytelennek nyilvánítja, ill. ha egy ilyen kormányszerv (pl. az Európai Unió Bírósága) további szabályokat és/vagy korlátozásokat határoz meg...
	5.5. Amennyiben - és amilyen mértékig - az Ügyféltől különböző jogi személy az Adatkezelője a Volvo által az Ügyfél nevében a jelen Megállapodás értelmében Kezelt Személyes Adatok egy részének, ill. az egészének, akkor az Ügyfél megerősíti, hogy rende...
	6. Megfelelés igazolása és auditálási jogok
	6.1. Az Ügyfél indokolt előzetes, írásos kérelmére (ilyen kérelmet naptári évenként legfeljebb egy alkalommal lehet beadni) a Volvo a 6.2. cikk értelmében köteles az Ügyfél rendelkezésére bocsátani azokat az információkat , amelyek ésszerűen szükséges...
	6.2. Az Ügyfél auditot folytathat annak felmérésére, hogy a Volvo teljesíti a jelen Adatfeldolgozói Feltételekből, valamint az Adatvédelmi Törvények Adatfeldolgozókra vonatkozó rendelkezéseiből eredő kötelezettségeit. Az auditot lefolytathatja függetl...
	6.3. Az auditot a Volvo rendes munkaideje alatt kell lefolytatni. Terjedelmét, módját és időtartamát arra a minimumra kell korlátozni, ami indokolt módon szükséges az audit céljai eléréséhez. Az audit nem zavarhatja meg szükségtelenül a Volvo ügymenet...
	6.4. Az Ügyfél köteles a Volvo rendelkezésére bocsátani valamennyi eredményül születő auditálási jelentés egy példányát, amennyiben ezt a vonatkozó jogszabályok nem tiltják. Az auditálási jelentést mindkét fél köteles bizalmas információként kezelni, ...
	6.5. Minden végrehajtott audit költségeit (beleértve a Volvo személyzete és szaktanácsadói által ráfordított időt is) az Ügyfél viseli.
	7. Személyes Adatok törlése
	7.1. A Megállapodás lejártával a Volvo az Ügyfél utasításainak megfelelően vagy törli, vagy visszajuttatja az Ügyfél nevében Kezelt Személyes Adatokat, és biztosítja, hogy ne maradjon ilyen Személyes Adat a Volvónál vagy az Al-adatfeldolgozóknál. Kivé...
	8. Megtérítés
	8.1. Amennyiben - és amilyen mértékig - a Volvót valamely harmadik fél jogellenes Adatkezelésért felelősségre vonja , és ez a felelősség nem abból eredt, hogy a Volvo nem teljesítette a jelen Adatfeldolgozói Feltételekben előírt kötelezettségeit, az Ü...

